
Moji osobni brojevi za hitne slučajeve

Obiteljski liječnik/ica

Pedijatar/ica

Važni kontaktni podaci 
za roditelje s bebama  
i malom djecom

Ostali jezici:

Medicinska pomoć i savjetovanje

Telefonska linija za savjetovanje
Dječje klinike Münsterlingen
Dostupa 24 sata

0900 686 241 pozivi s fiksnog / mobilnog 
telefona 
(3,23 CHF po min.)

0900 686 242 pozivi s prepaid mobilnih 
telefona

Izravno savjetovanje kada nije dostupan 
obiteljski liječnik ili pedijatar

Hitna dječja ambulanta 
Münsterlingen

058 144 21 55 Dostupna subotom i praznicima od 14 do 
20 sati ako nije dostupan obiteljski liječnik

Hitna ambulanta Frauenfeld 058 144 77 77 Otvorena navečer i vikendom ako nije 
dostupan obiteljski liječnik

Hitna pomoć
Dostupna 24 sata

144 U slučaju akutnih medicinskih hitnih 
slučajeva

Centar za otrovanja Tox Info Suisse 
Dostupan 24 sata

145
0041 44 251 51 51 izvan Švicarske

Ako sumnjate na trovanje

Psihijatrijska pomoć i savjetovanje (dostupnost 24 sata)

Evaluacijski i prihvatni centar 
psihijatrijske službe Thurgau
za odrasle osobe

058 144 48 60
aaz.pdt@stgag.ch

Evaluacija, prihvat, savjetovanje, informacije 
i krizna intervencija

Zentrum für Kind, Jugend und  
Familie – ZKJF (Centar za djecu, 
mlade i obitelji)  
klinike Clienia Littenheid AG

0848 92 92 92
zip@clienia.ch

Evaluacija, savjetovanje i psihijatrijsko-
psihoterapijsko ambulantno liječenje djece, 
mladih i obitelji

U slučaju kriza (dostupnost 24 sata)

Die Dargebotene Hand  
(Pružena ruka)

143 Telefonska pomoć, krizni telefon, telefonsko  
savjetovanje, telefon za hitne slučajeve,  
telefonsko savjetovanje u slučaju strahova,  
anksioznosti, kriza i depresije

Dežurna linija za roditelje 0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Savjetovanje za roditelje, obitelj i skrbnike  
u slučaju pitanja o odgoju i u akutnim 
situacijama, te informiranje o odgovarajućim 
stručnim ustanovama u vašoj blizini

Ženska kuća Winterthur 052 213 08 78
info@frauenhaus-winterthur.ch

Zaštita i savjetovanja za žene i djecu žrtve 
obiteljskog nasilja

Linija za pomoć Thurgau 24/7
za djecu, mlade i obitelji

0848 21 21 21 Informiranje o mogućnostima primanja 
odgovarajuće pomoći u kantonu TG za djecu 
i mlade, njihove roditelje, obitelj i skrbnike 
kao i stručne osobe

Zaštita djece i savjetovališta za žrtve

Savjetovalište za žene žrtve nasilja 
Thurgau

052 720 39 90 
kontakt@frauenberatung-tg.ch

U slučaju psihičkog, fizičkog, seksualnog 
ili sustavnog nasilja nad ženama i djecom

BENEFO
Odjel za pomoć žrtvama Thurgau

052 723 48 26 odrasle osobe

052 723 48 23 djeca i mladi

opferhilfe@benefo.ch

U slučaju tjelesnog, seksualnog ili psihičkog 
nasilja za žrtve i članove obitelji u skladu 
sa Zakonom o pomoći žrtvama, pitanja 
o zlostavljanju djece

Službe za zaštitu djece i odraslih www.kesb.tg.ch Ako sumnjate da je ugrožena dobrobit djeteta

KONFLIKT.GEWALT.  
(KONFLIKT.NASILJE)

078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Savjetovanja i terapija u slučaju nasilja, 
konflikta i povrede granica

Policija
Dostupna 24 sata

117 U akutnim hitnim slučajevima

Druga savjetovališta

BENEFO 
Savjetovalište za planiranje obitelji, 
trudnoću i seksualnost

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Savjetovanja o pitanjima povezanim 
s trudnoćom, majčinstvom, prenatalnim 
testovima, neplodnosti, seksualnošću  
tijekom trudnoće i nakon poroda

conex familia
Regija Amriswil i Bischofszell

071 411 00 01
mvb@conexfamilia.ch

071 411 88 82
pfj@conexfamilia.ch

•   Savjetovanja za majke i očeve, savjetovanje 
za roditelje s bebama i malom djecom

•   Savjetovanje za pojedince, parove i obitelji

Služba za pomoć organizacije 
Pro Infirmis Thurgau-Schaffhausen

058 775 22 37
thurgau@proinfirmis.ch

Pomoć u situacijama preopterećenosti za 
roditelje i djecu s invaliditetom ili kroničnom 
bolešću

Ginekopsihijatrija Thurgau 058 144 40 37
gynaekopsychiatrie-tg@stgag.ch

Psihijatrijsko-psihoterapijsko liječenje kod 
psihičkog opterećenja u okviru želje za 
djetetom, trudnoće, poroda i razdoblja poslije 
poroda

Psihijatrijska služba za djecu i mlade
Ambulanta za malu djecu

058 144 42 65
058 144 42 18

Psihijatrijska evaluacija djece, ponuda 
terapije

Perspektive Thurgau 
(Perspektiva Thurgau)

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

•  Savjetovanja za majke i očeve, savjetovanje  
za roditelje s bebama i malom djecom

•  Savjetovanje za pojedince, parove i obitelji
•  Savjetovanje u slučaju zloupotrebe opojnih 

sredstava, ovisnosti i rizičnog ponašanja

Pro Juventute
Savjetovanje za majke i očeve putem 
telefona i poruka

044 256 77 99 
(od ponedjeljka do petka, od 19 do 22 h,  
subotom od 9 do 11 h)

Besplatno savjetovanje o svakodnevici 
s bebama i malom djecom do navršene 
5. godine života

Služba za pomoć Švicarskog 
crvenog križa 
Čuvanje djece u kućanstvu

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Brza pomoć kod čuvanja djece i pomoć  
u kućanstvu u slučaju kriznih situacija

Sozialnetz Thurgau  
(Društvena mreža Thurgau)

www.sozialnetz.tg.ch Informacijska platforma s daljnjim kontaktnim 
podacima

U hitnom slučaju

Hitna pomoć 144
Policija 117

Centar za kontrolu  
otrovanja 145

Kroatisch
Verzija br. 5 od 04. 2024.


